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HGK Shipping startet KI-Offensive:
Kooperation mit neuland.ai treibt digitale Transformation
in der Binnenschifffahrt voran

Duisburg. Europas grotes Binnenschifffahrtsunternehmen setzt neue Impulse in der
digitalen Transformation: Im November startet die Einfiihrung einer unternehmens-
eigenen Kl-Anwendung. Als Partner fiir dieses Vorhaben konnte die Kl-Plattform neu-
land.ai HUB gewonnen werden. Die Kooperation mit dem Kélner Unternehmen, das sich
mit seinen Kl-Lésungen auf Kundenanforderungen aus dem Mittelstand zum KI-Einsatz
spezialisiert hat, ist Ausdruck der langfristigen Zukunftsstrategie von HGK Shipping.
Das Unternehmen unterstreicht damit seine Rolle als Innovationsfuhrer in der Binnen-
schifffahrtsbranche.

Mit der neuen Unternehmens-KI wird HGK Shipping die Effizienz seiner operativen Tatigkeiten
fur die Kunden steigern und neue datengetriebene Services fur die Auftraggeber entwickeln.
,Die EinflUhrung unserer eigenen Kl-Ldsung ist ein entscheidender Meilenstein auf unserem
Weg zur digitalen Reederei. Besonders freut uns, dass wir mit neuland.ai aus Kéln einen star-
ken Partner aus der Region gewinnen konnten — ein Beleg fir die Innovationskraft der rheini-
schen Wirtschaft”, sagt Steffen Bauer, CEO der HGK AG und Vorsitzender der Geschafts-
fihrung von HGK Shipping.

,ourch den Einsatz von Kl wollen wir interne Prozesse intelligent vernetzen, datenbasierte
Entscheidungen beschleunigen und neue Services flir unsere Kunden ermoglichen®, erganzt
Kevin Stepan, Head of IT Business Partner Management bei HGK Shipping.

Viele Beispiele fiir eine hohe Innovationskraft

In den vergangenen Jahren hat HGK Shipping bereits in vielen Projekten eine hohe Innovati-
onskraft unter Beweis gestellt. Dazu zahlen die derzeit in fortgeschrittenen Genehmigungsver-
fahren befindliche Einfihrung der Fernsteuerung von Binnenschiffen sowie revolutionare,
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preisgekronte Schiffdesigns fir eine nachhaltigere und ressourcenschonende Transportlogis-
tik auf dem System Wasserstralie.

Karl-Heinz Land, CEO und Griinder von neuland.ai, tUber die Vorteile der Partnerschaft: ,Wir
unterstitzen HGK Shipping dabei, ein Al-First-Unternehmen zu werden, das nicht nur den
Kundenservice optimiert, sondern auch die Zufriedenheit der Mitarbeiter erhoht. Unser Ziel ist
es, Prozesse konsequent zu analysieren und mit modernen Kl-Lésungen zu verbessern — im-
mer mit dem Fokus auf Menschen, die durch diese Technologien besser in ihrer Arbeit unter-
stutzt werden.*

Hinweise zu den beigefiigten Fotos:

1. v.l.: Karl-Heinz Land, CEO und Griinder von neuland.ai; Kevin Stepan, Head of IT Business
Partner Management bei HGK Shipping; Katja Tibbe, Head of Customer Success bei neu-
land.ai; Steffen Bauer, CEO der HGK AG und Vorsitzender der Geschaftsfiihrung von HGK
Shipping
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Zur HGK-Gruppe:

Die Hafen und Giuterverkehr Kéln AG (HGK) ist die Logistikgesellschaft im Stadtwerke Koln Konzern.
Vom einstigen Hafenbetreiber hat sich die HGK zu einer europaweit tatigen Gruppe fiir integrierte Trans-
port- und Logistikdienstleistungen entwickelt. Gegliedert in die fiinf Geschéaftsbereiche Logistics & Inter-
modal, Shipping, Rail Operations, Infrastructure & Maintenance und Real Estate betreibt die HGK
Gruppe Uber ihre Tochter- und Beteiligungsunternehmen u. a. den gréfiten Binnenhafenverbund
Deutschlands, eine der grélten privaten Guterverkehrsbahnen, spezialisierte Logistikbetriebe und Ter-
minals sowie ein eigenes Schienenstreckennetz und Werkstattbetriebe fur den Guterbahnverkehr. Die
HGK Shipping GmbH ist das gréfte Binnenschifffahrts-Unternehmen in Europa.

Zum Geschiftsbereich HGK Shipping:

Die HGK Shipping ist Teil der Hafen und Guterverkehr Kéln AG. Die Flotte umfasst rund 300 Schiffe,
inklusive Partikuliere. Das Transportspektrum reicht dabei von flissigen chemischen Produkten und
verflissigten Gasen Uber Trockenguter bis zu Breakbulk.

Zu neuland.ai:

neuland.ai ist ein fihrendes Kl-Technologieunternehmen mit Sitz in Kéln, das mit dem neuland.ai HUB
eine sichere und skalierbare Kl-Plattform entwickelt hat. Mit umfassender Expertise in KI-Projekten und
digitaler Transformation bietet neuland.ai zuverlassige und vertrauenswirdige Kl-Lésungen, die indivi-
duell auf die Bedurfnisse ihrer Kunden abgestimmt sind. Die Kl-Plattform ist bereits tausendfach und
brancheniibergreifend erfolgreich im Einsatz und ermdglicht Kunden Produktivitatssteigerungen, auto-
matisierte Prozesse und den sicheren Kl-Einsatz. Zu den Kunden zahlen u.a. die abcbank, das Institut
der deutschen Wirtschaft, Rédl & Partner, SKW Schwarz, SCT und Thyssenkrupp. Mit Gber 50 Mitar-
beitern verfolgt neuland.ai das Ziel, Kl ,Made in Germany“ nutzbar zu machen und die digitale Wettbe-
werbsfahigkeit von Wirtschaft und Verwaltung langfristig zu starken.

Weitere Informationen: www.neuland.ai
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